EPSON

WorkForce® Enterprise

AM-MS5500

Impresora multifuncion monocromatica

Imprime | Copia | Escanea

Productiva y eficiente impresora
multifuncion monocromatica;
bajo mantenimiento y consumo
energético con tecnologia
PresicionCore® de impresion

sin calor.

N

PRECISION

Especificaciones técnicas

Tecnologia PrecisionCore®: Exclusiva e innovadora tecnologia PrecisionCore®
de impresiéon sin calor, que proporciona productividad, confiabilidad y
beneficios medioambientales.

Potente productividad empresarial: Velocidad de impresion hasta 55
ppmt, 55 ISO ppm (negro): salida rapida de la primera hojat.

Eficiencia energética: Impresoras empresariales enfocadas en el ahorro de
energia.

Rendimiento confiable: Volumen de impresién mensual recomendado de
hasta 60.000 paginas y capacidad de papel de hasta 5.150 hojas.

Funciones robustas de seguridad: Protege la informacién confidencial
mediante cddigo PIN para impresion segura, controla el acceso de forma eficaz
y garantiza comunicaciones seguras con el dispositivo.

Versatil: Opciones avanzadas que incluyen: finalizador interno, engrapado,
creacion de folletos y perforado interno; disponibles opciones de fax y red.

Compatible con soluciones Epson y con las principales soluciones
de terceros: Epson Open Platform para una integracion de flujo de trabajo
sin inconvenientes.

Pantalla tactii grande: Pantalla tacti a color de 10.1” intuitva vy
personalizable.

Compacta: Disefio que ahorra espacio con opcion de acabado interno para
una ubicacion flexible.

Disefiada para usarse exclusivamente con tinta original Epson*

Hoja de Especificaciones | Pagina 1 de 2

latin.epson.com/WorkForce



EPSON

Tecnologia de impresion Inyeccion de tinta. Tecnologia
PrecisionCore®, sin calor, que ofrece productividad, confiabilidad y

beneficios ambientales.

Resolucion maxima de impresion 600 x 2.400 ppp

Velocidad de impresiont 55 ppm IS0 (negro) simplex, 55 ipm (negro)
duplex

Funciones de impresion Simplex, dlplex, clasificar, rotar-clasificar,
tamarios de papel mixtos, impresion segura, marca de agua, impresion
de pdster

Impresion y escaneado maviles
Soluciones Epson Connect™? Epson Email Print, Epson Remote Print,
Epson Smart Panel® app*
Otras AirPrint®, Mopria® Print Service y Mopria Scan, Scan to Cloud®

Velocidad de copia en platina'™ 55 cpm ISO (negro)

Velocidad de copia en ADF't 55 cpm ISO

Cantidad de copias 1 —9.999

Tamaiio maximo de la copia 29,7 — 41,9 cm (11,7" x 16,5")
Resolucion de copia de entrada (ppp) Maximo 600 x 600
Funciones de copia Automatica de 1 a 2 caras, ajuste a la pagina,
reduccion y ampliacion automaticas (25 % - 400 %), ampliacion
personalizada, copia de ID, densidad de copia ajustable, intercalar,
numeracion de paginas, sello de mensaje, sello de fecha,1 cara a 2
caras, 2 caras a 1 cara, 2 caras a 2 caras, Ajustes — densidad, contraste,
color, nitidez, mejora de texto, originales de tamafo mixto

Tipo de escaner Cama plana a color / ADF a doble faz automatico
Sensor de escaner Color CIS

Resolucion de impresion 600 ppp

Resolucion del hardware Méaxima 600 x 1200 ppp

Resolucion maxima 9600 ppp interpolados

Velocidad de escaner® ADF simplex 70 ipm / dtplex 140 ipm

Tamaifio maximo de la superficie de escaneo 29,7 - 43,1 cm (11,7” x 17”)
Funciones de escaneo Escanear a PC (USB y red), escaneo a la nube®,
escaneo a correo electronico (SSL), escaneo a carpeta de red, soporte
para LDAP, escanear a tarjetas de memoria/dispositivo flash, formato de
salida TWAIN (PDF, JPEG, TIFF, Multi-TIFF, BMP[Win], PNG), saltear
paginas en blanco, eliminar sombras / perforaciones, ajuste de densidad,
reconocimiento dptico de caracteres (opcional)

Tipo Auténomo (desde la impresora) en blanco y negro y a color
Tipos de transmision Fax Super G3 Fax (hasta 3 lineas), IP ( T.38)
Memoria temporal de recepcion 6 MB

Numeros de marcacion rapida Hasta 2.000

Funciones de fax Enviar, Recibir, Fax a correo electronico, Fax a
carpeta, Bandeja de entrada, Envio demorado con contrasefia, Nitidez,
Escala de copia, PC Fax, Marcacion de grupo (hasta 200 grupos)

Funcion de buzon de fax

Nimero de buzones compartidos 1 — 199

Numero maximo de buzones personales llimitado
Nimero méximo de documentos almacenables 3.000
Nimero maximo de paginas almacenables 9.000

WorkForce® Enterprise AM-M5500

Unidad de finalizador opcional

Bandeja interna bandeja de salida de 100 hojas solo para faxes
Unidad de finalizador interna Capacidades de finalizacion: apilado,
desplazamiento y grapado sencillos (1 0 2 puntos), perforacion de 2/3/4
agujeros (requiere opcion adicional)

Unidad de finalizador para grapado Capacidades de finalizacion:
Apilado, desplazamiento y grapado sencillos (1 0 2 puntos), perforacion
de 2/3/4 agujeros (requiere opcion adicional)

Unidad de finalizador para folletos (requiere un finalizador para
grapado y una unidad de grapado central) Capacidades de
finalizacion: Apilado, desplazamiento y grapado sencillos (1 0 2 puntos),
perforacion de 2/3/4 agujeros (requiere opcion adicional), plegado
(doblez a la mitad, triptico), encuadernado tipo folleto

Conectividad

Conectividad estandar

SuperSpeed USB 3.0, Ethernet — 1000 Base-T/100Base-TX/10Base-T,
Wireless LAN (opcional), Wi-Fi Direct®” (opcional)

Sistemas operativos Windows® 11 (64-bits), Windows 10 (32-bits,
64-bits), Windows 8, 8.1 (32-bits, 64-bits), Windows 7 (32-bits, 64-bits),
Windows Server® 20088 — Windows Server 20228, Mac® 0S X® 10.9.5 —
mac0S® 159, Print/Scan Chromebook™ 0S ver. 89 o posterior
Conectividad extendida

Hasta 2 puertos Ethernet (1 incluido en forma estandar)

Hasta 3 tarjetas de fax Super G3

Procesamiento del papel

Tamaiio maximo del papel Bandejas estandar: hasta 27,9 x 43,1 cm
(11" x 17"), Bandeja multipropésito: 29,7 x 119,9 cm (11,7" x 47,2")
Tipos de papel Convencional, fino, grueso, reciclado, preimpreso,
membrete, color, sobre (Monarca, N° 10, DL, C6, C4)

Numero de bandejas de papel 2 bandejas de papel estandar y 1
bandeja multiuso; bandeja doble opcional; bandeja de entrada de alta
capacidad opcional

Capacidad de entrada papel 2.150 hojas (500 x 2 bandejas estandar,
500 x 2 bandejas de doble casete opcional, 150 x 1 bandeja multiuso);
bandeja de alta capacidad opcional: 3.000 hojas

Pesos de papel compatibles Bandejas de papel/bandeja multiuso:
hasta 300 g/m? (202 Ib), doble fax automético: hasta 250 g/m? (168,9 Ib)

Alimentador automatico de documentos

Espesor del papel admitido 52 g/m? - 128 g/m?
Capacidad de entrada de papel 150 hojas, 80 g/m?
Fax/Copia/E d aticos a doble faz Si

Informacion general

Pantalla 10,1", color tactil

Memoria™ 8.192 MB

Temperatura

Operativa: 10 °C a 35 °C (50 °F a 95 °F)
Almacenamiento: -20 °C a 40 °C (-4 °F a 104 °F)
Humedad relativa

Operativa: 15 % — 85 %

Almacenamiento: 5 % a 85 % (sin condensacion)
Nivel de ruido 56 dB

Voltaje nominal 100 V — 240 V CA

Frecuencia nominal 50 Hz — 60 Hz

Corriente nominal: 4.0 - 2.0 A

Informacion general (continuacidn)

Consumo energético

Apagado: 0.1W

En espera: 46W

Suspendido: 0.9W

En funcionamiento: 96W

Consumo tipico de energia (TEC) 0.21 kWh/semana
Dimensiones (An x Prof x Alt) 55,5 x 62,0 x 96,3 cm

Peso: 97,2 Kg

Software disponible' Controlador de impresora Epson, emulacion de
controlador PCL 5'%, emulacion de controlador PCL 6'2, Adobe®
PostScript® 3, Epson Document Capture Pro

Epson Solutions Epson Device Admin, Epson Print Admin, Epson
Print Admin Serverless, Epson Remote Services, Epson Document
Capture Pro

Garantia Limitada de un afo para hardware

Pais de origen Indonesia

Tinta

Tipo de tinta A base de pigmento DURABrite Pro

Cartuchos de tinta de reemplazo™ Cartuchos de tinta de alta
capacidad T15K— Negro (Rendimiento, paginas ISO — Negro: 69.000)
Epson recomienda encarecidamente el uso de tinta original para
garantizar una calidad de impresion y un rendimiento optimos.

Caracteristicas ecoldgicas

Cumple la directiva RoHS
Producto reciclable*

Informacion para pedido

WorkForce Enterprise AM-M5500 C11CL48201
Casete Doble Opcional C12C936871
Bandeja de Alta Capacidad £12C936911
Bandeja Interna C12C936781
Finisher Interno €12C936961
Perforadora de 2/3 Orificios para Fnisher Interno (12936981
Perforadora de 2/4 Orificios para Fnisher Interno £12C936971
Finisher de Engrapado C12C936751
€12C€938001
Unidad de Sillin 120937881
€12C937401
Perforadora de 2/3 Orificios para £12C936821
Grapadora/Finisher de Folletos
Perforadora de 2/4 Orificios para (12C936811
Grapadora/Finisher de Folletos
Finisher de engrapado para folletos (12C937001
Finisher interno
Interfaz LAN inalambrica C12C936861
Tabla de dispositivos de autenticacion C12(937381
Blogueo de casete de papel C12C936771
Hard Drive (HDD) para duplicacion £12C936791
Caja de Mantenimiento C12C937181
Rodillo ADF C12C937341
Unidad de OCR €12C936801

1 Las velocidades de impresion en negro se determinan de acuerdo con lo establecido en ISO/IEC 24734. Los tiempos de impresion reales pueden variar y dependen de factores como la configuracion del sistema, el programa de software y la complejidad de la pagina.
Si deseas mas informacion, visita epson.com/printspeed 11 Las velocidades de copia en negro se determinan de acuerdo con lo establecido en ISO/IEC 29183. Los tiempos de copia reales pueden variar y dependen de factores como la configuracion del sistema y la
complejidad de la pagina. Si deseas mas informacion, visite epson.com/copyspeed. 1 En ion con imp y Copi laser monocromaticas A3 con caracteristicas similares de 45 a 60 ppm. Informacion competitiva basada en las especificaciones de los
fabricantes y datos disponibles en la industria a noviembre de 2024. El ahorro real de energia variara segdn el modelo del producto y el uso. 2 El espacio ocupado se define como ancho x profundidad de la base de la unidad principal, en comparacién con impresoras y
copiadoras laser aticas A3 con isticas similares de 45 a 60 ppm. Informacion competitiva basada en las ificaci de los fabri y datos di i en la industria a noviembre de 2024. 3 La mayoria de las funciones requiere que la
impresora tenga conexion a Internet y un dispositivo para Internet y/o correo electrénico. Si deseas una lista de las impresoras habilitadas para Epson Connect y de los di itivos y aplicaci [ i visita epson. 4 Requiere la descarga de la
aplicacion Epson Smart Panel. Pueden cobrarse tarifas por uso de datos. 5 Requiere conexion a Internet, una cuenta de Epson Connect gratuita y una direccion de correo electronico de destino o una cuenta de almacenamiento en la nube. Si deseas una lista de los
servicios compatibles con la nube, visita epson.com/connect. 6 Se basa en 200 ppp, tamafio carta, en blanco y negro o color. 7 Con certificacion Wi-Fi CERTIFIED™; el nivel de rendimiento depende del alcance del enrutador utilizado. Wi-Fi Direct® puede requerir
software para impresora. 8 Solo es posible la impresion y el escaneo en sistemas operativos Windows® Server. 9 Algunas aplicaciones o funciones pueden no ser compatibles con Mac 0S X® y mac0S®. 10 La definicion de tamafio de memoria RAM es la cantidad total
de capacidad de memoria RAM dentro del dispositivo, independientemente del uso de la memoria. 11 Se necesita acceso a Internet para instalar los controladores y el software de 0S X® y mac0S®. 12 La impresion PCL no es compatible con todos los tipos de medios.
13 Los rendimientos de los cartuchos de repuesto se basan en la norma ISO/IEC 24711 utilizando el patron ISO/IEC 19752 en el modo predeterminado de impresion y con impresion continua. Los imi varian enor y de las ima imp 3
la configuracion de la impresion, la la y la frecuencia de uso. Los rendimientos pueden ser inferiores si no se imprime con frecuencia. Se emplea tinta tanto para la impresion como para el mantenimiento de la impresora. Para asegurar la calidad
de la impresion, parte de Ia tinta incluida en los cartuchos incluidos se utiliza durante el encendido y cuando se enciende el indicador de reemplazo del cartucho, todavia queda una cantidad variable de tinta. Si deseas més informacion, visita epson.com/inkinfo 14 En
epson.com/recycle encontraras opciones de reciclaje convenientes y razonables. 15 SmartWay® es una innovadora asociacion de la Agencia de Proteccion Ambiental de los EE. UU. que reduce los gases de i y otras i i del aire y mejora
la eficiencia de los i Si deseas i i0 i sobre las Ultimas innovaciones de Epson Business Solutions, visita epson.com/inkinfo *Para opciones de reciclaje convenientes y razonables, visite www.epson.com/recycle
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) - . o ) L Contacto:
En Latinoamérica llamar a la oficina local o a su distribuidor autorizado. Subsidiarias de Epson:

Epson Argentina S.R.L.
(0800) 288 37766

Epson Bolivia
(800) 100 116

Epson Centroamérica
(506) 2588 7800

Epson Chile S.A.
(562) 2484 3400

Epson Colombia Ltda.
(571) 602 4750

Epson México S.A. de C.V.
(5255) 1323 2000

Epson Pert S.A.
(511) 418 0210

Las especificaciones y los términos pueden cambiar sin previo aviso. Epson, DURABrite, Epson Smart Panel, PrecisionCore, el logotipo de PrecisionCore Heat-Free y WorkForce son marcas comerciales registradas y Epson Connect es una marca comercial de Seiko Epson Corporation. 15K es una marca comercial
de Epson America, Inc. AirPrint, Mac, macOS y 0S X son marcas comerciales de Apple Inc. y estan registradas en los Estados Unidos y en otros paises. Chromebook es una marca comercial registrada de Google LLC. Windows y Windows Server son marcas comerciales del grupo de compaiias Microsoft. El
logotipo Mopria® es una marca comercial registrada y/o no registrada y una marca comercial de Mopria Alliance, Inc. en los Estados Unidos y en otros paises. Se prohibe estrictamente el uso no autorizado. SmartWay es una marca registrada de la Agencia de Proteccion Ambiental de los EE. UU. Wi-Fi Direct®
es una marca registrada y Wi-Fi CERTIFIED™ es una marca comercial de Wi-Fi Alliance®. Todos los demas nombres de productos y marcas son marcas 0 marcas de sus empresas. Epson renuncia a todo derecho sobre esas marcas. Copyright 2025 Epson America, Inc.
CPD-65496R2 07/25
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