
Impresoras y Multifuncionales corporativas, 
a color de alta velocidad.

WorkForce®

Enterprise



La línea de impresoras y Multifuncionales 
WorkForce® Enterprise agrega a su 
portafolio 5 nuevos modelos que soportan 
formatos A3 y A4.  

Ofrecen confiabilidad, alta velocidad de 
impresión y una operación intuitiva, con 
calidad de imagen impresionante y un 
diseño moderno que ahorra espacio. 

Impulsadas por la revolucionaria tecnología 
PrecisionCore Heat-Free®, ofrecen un 
proceso de impresión simplificado y un bajo 
consumo de energía.
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Todas las impresoras se muestran con accesorios opcionales 

AM-C6000

10.000 – 60.000 páginas
Volumen de impresión mensual recomendado

AM-C4000

6.000 – 60.000 páginas
Volumen de impresión mensual recomendado

AM-C5000

8.000 – 60.000 páginas
Volumen de impresión mensual recomendado

AM-C400

WorkForce® Enterprise
Modelos A4 - Soportan impresiones de hasta 21,59 x 35,56 cm

AM-C550

3.500 – 30.000 páginas
Volumen de impresión mensual recomendado

4.500 – 30.000 páginas
Volumen de impresión mensual recomendado

WorkForce®  
Enterprise

Modelos adicionales 
WorkForce® Enterprise:

WF-C20750

•	 Impresión a color  
y negro   

•	 Velocidad de impresión: 
75 ppm† ISO a color / 
75 ppm† ISO en negro  

•	 Ciclo mensual 
recomendado de 
impresión 35.000-
100.000 páginas 

WF-C21000

•	 Impresión a color y negro   

•	 Velocidad de impresión: 
100 ppm† ISO a color / 
100 ppm† ISO en negro  

•	 Ciclo mensual 
recomendado de 
impresión 50.000-100.000 
páginas

WF-M21000

•	 Impresión en negro  

•	 Velocidad de impresión: 
100 ppm† ISO en negro  

•	 Ciclo mensual 
recomendado de impresión 
50.000-100.000 páginas

Poderosa productividad 
empresarial. 

WorkForce® Enterprise
Modelos A3 - Soportan impresiones de hasta 27,94 x 43,18 cm

40
PPM†

50
PPM†

40
PPM†

60
PPM†

55
PPM†



Las impresoras Epson WorkForce® Enterprise 
funcionan con PrecisionCore, una avanzada 
tecnología de un microprocesador de 
impresión que es increíblemente Simple, 
Smart & Clean.

Con la tecnología 
PrecisionCore

Comparación entre la tecnología Heat-Free® y la tecnología láser 

IMPRESORA LÁSER

EPSON INYECCIÓN 
DE TINTA

RECIBE 
TRABAJO DE 
IMPRESIÓN

PRECALENTAMIENTO 
DEL FUSOR

CARGA 
DEL TAMBOR

 FOTORRECEPTOR
EXPOSICIÓN 

AL LÁSER DESARROLLO TRANSFERENCIA 
DE TÓNER FUSIÓN SALIDA DE 

LA IMPRESIÓN

USA CALOR USA CALOR

Proceso complejo que implica varias etapas separadas.

SALIDA DE 
LA IMPRESIÓN

EYECCIÓN DE TINTA

EPSON PRECISIONCORE HEAT-FREE®

TECNOLOGÍA HEAT-FREE® 

Este método sólo requiere tres etapas para realizar una impresión.

RECIBE 
TRABAJO DE 
IMPRESIÓN

Diseñado para un desempeño confiable

El diseño del chip todo en uno contiene las partes de una impresora de 4 colores, lo que significa 
menos piezas que se puedan dañar. 

Simple

Construido para la productividad

Esta solución escalable y modular ofrece una calidad de impresión consistente sin tiempo de 
calentamiento, lo que resulta en menos tiempo de inactividad y una salida rápida de la primera página.

Smart

Diseñado para la eficiencia

La tecnología de impresión Precisión Core Heat Free® está diseñada para un uso eficiente 
de la tinta y un bajo consumo de energía, lo que ayuda a minimizar los desperdicios.

Clean
Para aumentar la productividad, las WorkForce® Enterprise, cuentan con modelos con 
velocidades de impresión de hasta 100 ppm† ISO, una amplia variedad de tipos de 
papel, hasta seis fuentes de papel y una capacidad total de hasta 5.350 hojas4.  
Además, aumenta la eficiencia de su empresa con una rápida salida de la primera 
página y sin tiempos de calentamiento.

Potente productividad empresarial

Las impresoras WorkForce® Enterprise disponen de funciones de acabado opcionales 
para folletos, grapado, perforado, fax y muchas más.

Funciones de impresión versátiles

Las impresoras WorkForce® Enterprise son las que menos espacio ocupan en cada 
una de sus clases5-7, y la opción de acabado interior disponible proporciona funciones 
de acabado sin aumentar el espacio ocupado por la unidad principal,  
lo que las convierte en una gran opción para entornos con limitaciones de espacio.

Diseño que ahorra espacio

Avanzada
productividad
y rendimiento
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Los modelos WorkForce® Enterprise tienen un bajo consumo de energía lo que ayuda 
a reducir costos. Este impresionante bajo consumo de energía ayuda a reducir los 
costos de funcionamiento y permite opciones de instalación adaptables, sin requisitos 
eléctricos restrictivos.

Ahorra energía

La tecnología PrecisionCore Heat-Free® de Epson utiliza un cabezal de impresión diseñado 
para durar toda la vida útil de la impresora y requerir un número mínimo de piezas. Con un 
diseño simplificado, menos piezas de mantenimiento y consumibles de alto rendimiento 
(rendimiento ISO de los cartuchos de repuesto: hasta 50.000 páginas negro/color11,  
las WorkForce® Enterprise están diseñadas para reducir los residuos, el consumo de 
electricidad y las llamadas al servicio técnico.

Diseñada para reducir los residuos

Diseñada 
pensando en beneficios 

medioambientales
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Con menos piezas móviles que las típicas impresoras láser, el diseño compacto 
y simplificado de las impresoras WorkForce® Enterprise puede requerir un menor 
mantenimiento. Estos modelos están diseñados para reducir los tiempos de inactividad 
y ofrecer una gran confiabilidad. También cuentan con un impresionante volumen de 
impresión mensual recomendado de hasta 100.000 páginas.

Diseñada para tener un rendimiento confiable

La tecnología Epson PrecisionCore Heat-Free® produce hasta 40 millones de puntos 
precisos por segundo con una asombrosa exactitud en la colocación de la tinta para ofrecer 
una calidad de imagen profesional y uniformidad de color, incluso en trabajos de gran 
tamaño. La tinta a base de pigmento DURABrite® Pro de secado rápido y resistente al agua 
produce colores vívidos y texto negro nítido para ofrecer una impresión de alta calidad.

Excelente calidad de imagen

Las WorkForce® Enterprise cuentan con un conjunto completo de funciones de seguridad 
avanzadas que le ayudarán a proteger sus documentos, dispositivos y datos mediante el 
cifrado de datos, la detección de malware y controles de acceso como la autenticación 
de usuarios y las restricciones de funciones. Estas funciones le ayudarán a evitar fugas de 
información, proteger documentos confidenciales y asegurar las comunicaciones de los 
dispositivos para que pueda tener más tranquilidad.

Fuertes funciones de seguridad

Diseñada para 
menos intervenciones 

y más confiabilidad

http://www.epson.com/WorkForceEnterprise
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Pantalla táctil, intuitiva e 
inclinable de 10,1” que facilita la 
navegación. Permite escanear y 
enviar al correo electrónico, a la 
nube9 y mucho más.  

Impresión dúplex en una sola 
pasada, alimentador automático de 
documentos con capacidad para 
100 hojas y escaneo simultáneo de 
dos caras a una velocidad de hasta 
120 ipm (dúplex)10 .  

Amplia variedad de 
accesorios opcionales 
para grapado, plegado y 
perforado.

Tinta DURABrite® Pro, 
diseñada para grandes 
volúmenes de impresión 
a alta velocidad y con un 
precio accesible.

Bajo consumo 
de energía, lo que 
trae beneficios 
medioambientales 
a su empresa. 

Compatible con soluciones de 
software de Epson y de otras 
compañías para administrar 
las limitaciones de uso, la 
autenticación del usuario y más.  

Admite hasta cuatro bandejas, cada 
una con capacidad de hasta 500 hojas. 
La capacidad total de papel puede 
ser de hasta 5.150 hojas, si se incluye 
también la bandeja opcional de alta 
capacidad. 

Conoce nuestro 
modelo A3  
AM-C4000 

Accesorios adicionales - modelos A3
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Funciones opcionales

Bandeja opcional (Dual)

Opciones de finalizado

Finalizado interior

Unidad de finalizado con grapado

Unidad de finalizado de folletos

Reconocimiento óptico de caracteres Conjunto de impresión Borrar color rojo

Accesorios adicionales

•	 Candado / Seguro para bandeja 
opcional

•	 Interfaz LAN inalámbrica
•	 Tarjeta Gigabit Ethernet (opcional)
•	 Tarjeta para fax Super G3
•	 Unidad de reconocimiento óptico  

de caracteres (OCR)
•	 Soporte para dispositivos de 

autenticación
•	 Bandeja de alta capacidad
•	 Bandeja interior
•	 Disco duro (HDD) para Mirroring

•	 Grapado en esquina (hasta 50 hojas) y 
apilado alternado 

•	 Capacidad de salida de 500 hojas
•	 Puede utilizarse con unidad de perforación 

opcional

•	 Grapado en esquina (hasta 50 hojas) 
y apilado alternado

•	 Capacidad de salida de 4.000 hojas
•	 Puede utilizarse con unidad de 

perforación opcional

•	 Complemento modular del finalizador 
con grapas

•	 Agrega: grapado en el centro (hasta 20 
hojas), medio pliegue (hasta 3 hojas) y 
tríptico (hasta 3 hojas)

•	 Capacidad de salida de 3.000 hojas

•	 Giro automático de los documentos 
escaneados

•	 Permite que los archivos PDF sean 
más utilizables y permitan hacer 
búsquedas  

•	 Mejora de la función de 
almacenamiento

•	 Ajustes preestablecidos para 
un grupo de documentos

•	 Mejora de las funciones Copiar 
y Escanear

•	 Borrar texto y formas en rojo

Robustas funciones de 
seguridad ofrecen una 
serie de herramientas de 
cifrado de datos, que son 
ideales para implementar 
medidas de seguridad 
corporativas.

Bandeja Opcional Dual
•	 Hasta dos bandejas adicionales de 500 

hojas a la unidad principal

Bandeja de Alta Capacidad
•	 Agrega 3.000 hojas (tamaño carta) 

de capacidad

Rendimiento ISO del 
cartucho de repuesto: 
50.000 páginas en negro  
30.000 páginas a color11.

Todas las impresoras se muestran con accesorios opcionales. 
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y enviar al correo electrónico,  
a la nube9 y mucho más. 
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de documentos con capacidad para 
100 hojas y escaneo simultáneo de 
dos caras a una velocidad de hasta 
120 ipm (dúplex)10.  

Tinta DURABrite® Pro, 
diseñada para grandes 
volúmenes de impresión 
a alta velocidad y con un 
precio accesible.

Bajo consumo 
de energía, lo que 
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Compatible con soluciones de 
software de Epson y de otras 
compañías para administrar 
las limitaciones de uso, la 
autenticación del usuario y más.  

Admite hasta cuatro 
bandejas, cada una 
con capacidad de hasta 
2.300 hojas. 

Configuraciones
de mesa

Conoce nuestro 
modelo A4  
AM-C550 
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Accesorios adicionales 

•	 Bloqueo del bandeja de papel 

•	 Interfaz LAN inalámbrica 

•	 Tarjeta de fax Súper G3 

•	 Unidad de OCR 

•	 Mesa de autenticación

Robustas funciones de 
seguridad ofrecen una 
serie de herramientas de 
cifrado de datos, que son 
ideales para implementar 
medidas de seguridad 
corporativas.  

Rendimiento ISO del 
cartucho de repuesto:    
31.500 páginas en negro 
28.000 páginas a color 11.

Accesorios adicionales - modelos A4

Todas las impresoras se muestran con accesorios opcionales. 

Bandeja Opcional (Dual)

Bandeja Opcional Dual
•	 Hasta dos bandejas adicionales  

de 500 hojas a la unidad principal

Epson Remote Services
Una herramienta de control de flotas basada en la nube que se 
creó para trabajar con dispositivos de Epson y de otras marcas, 
ayuda a los distribuidores a mejorar la eficiencia del servicio, 
reducir los costos operativos y aumentar la satisfacción del 
cliente.

Document Capture Pro®

Document Capture Pro® es un software de escaneo diseñado para 
ayudar en la administración de documentos sin esfuerzo. Incluye 
funciones como separación de documentos y escaneo a PDF que 
permite hacer búsquedas8. Los usuarios pueden escanear a destinos 
en la nube9 como Dropbox®, Box®, OneDrive®, Google Drive™, 
SugarSync®, Evernote®, OneNote®, WebDAV y SharePoint®. 

Epson Print Admin
Epson Print Admin es una solución de administración de impresión 
básica, asequible y fácil de usar, que ha sido desarrollada para funcionar 
con productos Epson, para mejorar la seguridad de los documentos 
impresos, reducir costos y mejorar la productividad. Está disponible 
como versión integrada para la serie WorkForce® Enterprise.

Epson Solutions
Epson Device Admin
Epson Device Admin es una potente solución para el control 
de dispositivos que fue diseñada para simplificar la instalación, 
configuración y control de las impresoras Epson. Cuenta con 
notificaciones de alerta y reportes de uso.

http://www.epson.com/WorkForceEnterprise
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EPSON, DURABrite, Epson Smart Panel, PrecisionCore, PrecisionCore Heat-Free y WorkForce son marcas comerciales registradas, el logotipo de EPSON es un logotipo y marca registrada y Epson Connect es una 
marca comercial de Seiko Epson Corporation. AirPrint, Mac, macOS y OS X son marcas comerciales de Apple Inc. que están registradas en los Estados Unidos y en otros países. Android, Chromebook y Google Drive 
son marcas comerciales de Google LLC. Microsoft, OneDrive, OneNote, SharePoint, Windows y Windows Server son marcas comerciales del grupo de compañías Microsoft. Mopria® es una marca comercial registrada 
y/o no registrada y una marca de servicio de Mopria Alliance, Inc. en los Estados Unidos y en otros países. Se prohíbe estrictamente el uso no autorizado. SmartWay es una marca registrada de la Agencia de Protección 
Ambiental de los EE. UU. Wi-Fi Direct® es una marca registrada y Wi-Fi CERTIFIED™ es una marca comercial de Wi-Fi Alliance®. Todos los demás nombres de productos y marcas son marcas comerciales o registradas 
de sus respectivas compañías. Epson renuncia a todo derecho sobre esas marcas. Copyright 2024 Epson America, Inc. CPD-LS101576 06/2024

† Las velocidades de impresión en negro y color se miden de acuerdo con lo establecido en ISO/IEC 24734. Los tiempos de impresión reales pueden variar y dependen de factores como la configuración del sistema 
el programa de software y la complejidad de la página. Para obtener más información, visite latin.epson.com/velocidad-de-impresion | 1  Para la AM-C4000, comparada con impresoras y copiadoras láser color A3 de 
características similares en 31-40 ppm según las especificaciones de los fabricantes y los datos disponibles en la industria en marzo de 2022. El ahorro real de energía variará según el modelo del producto y el uso. 
| 2 Para la AM-C5000, en comparación con impresoras y copiadoras láser color A3 de características similares a 41-50 ppm según las especificaciones de los fabricantes y los datos disponibles del sector en marzo 
de 2022. El ahorro real de energía variará según el modelo del producto y el uso. | 3 Para la AM-C6000, en comparación con impresoras y copiadoras láser color A3 de características similares a 51-60 ppm según 
las especificaciones de los fabricantes y los datos disponibles del sector en marzo de 2022. El ahorro real de energía variará según el modelo del producto y el uso. | 4 Con doble bandeja opcional y bandeja de alta 
capacidad; capacidad estándar de 1.150 hojas. | 5 Para la AM-C4000, el espacio de suelo se define como ancho x profundidad de la base de la unidad principal, en comparación con impresoras y copiadoras láser 
en color A3 de características similares a 31-40 ppm, según las especificaciones de los fabricantes y los datos disponibles del sector en marzo de 2022. | 6 Para la AM-C5000, el espacio de suelo definido como 
ancho x profundidad de la base de la unidad principal, en comparación con impresoras y copiadoras láser color A3 de características similares a 41-50 ppm según las especificaciones de los fabricantes y los datos 
disponibles del sector en marzo de 2022. | 7 Para la AM-C6000, la superficie se define como ancho x profundidad de la base de la unidad principal, en comparación con impresoras y copiadoras láser A3 en color de 
características similares a 51-50 ppm según las especificaciones de los fabricantes y los datos disponibles del sector en marzo de 2022. | 8 Solamente Windows®. | 9 Requiere conexión a Internet, una cuenta de Epson 
Connect gratuita y una dirección de correo electrónico de destino o cuenta de almacenamiento en la nube. Para consultar la lista de servicios en la nube compatibles, visite www.epson.com/connect | 10 Basado en 
200 ppp, tamaño carta, en blanco y negro o color. | 11 Los rendimientos de los cartuchos de repuesto se basan en las pruebas ISO/IEC 24711 en el modo predeterminado de impresión y con impresión continua. Los 
rendimientos de los cartuchos varían enormemente y dependen de las imágenes impresas, la configuración de la impresión, la temperatura y la humedad. Los rendimientos pueden ser inferiores cuando no se imprime 
frecuentemente o se imprime predominantemente con tinta de un color. Se utilizan todos los colores para la impresión y el mantenimiento de la impresora y es necesario que la impresora tenga instalados todos los 
colores para poder imprimir. Para asegurar la calidad de la impresión, parte de la tinta del cartucho incluido se utiliza durante el encendido y cuando se enciende el indicador de reemplazo del cartucho, todavía queda 
una cantidad variable de tinta en él. Si desea más información, visite www.epson.com/inkinfo

En Latinoamérica llame a la oficina local o a su distribuidor autorizado. Subsidiarias de Epson:

Epson Argentina S.R.L.
(0800) 288 37766

Epson Chile S.A.
(562) 2484 3400

Epson Bolivia
(800) 100 116

Epson Colombia Ltda.
(571) 602 4750

Epson México S.A. de C.V.
�(5255) 1323 2000

Epson Centroamérica
(506) 2588 7800

Epson Perú S.A.�
(511) 418 0210

Soluciones Empresariales Epson 
Epson es líder en innovadoras soluciones de tecnología, que ayudan al éxito de las empresas.� Nos enfocamos a 
las necesidades concretas de nuestros socios corporativos y para lograrlo, nos concentramos en: 
• Aumentar la productividad 
• Ofrecer soporte y servicio técnico de primera clase 
• Ofrecer soluciones de alta calidad y efectivas 
• Compromiso con el medioambiente

Descubra de qué modo puede ayudarle Epson a trabajar para el futuro. www.latin.epson.com/workforce


