
IMPRESORA MONOCROMÁTICA

WF-M5399
Im

presora Corporativa
WorkForce® Pro

Robusto equipo de impresión monocromática,
diseñado para ser altamente confiable.

Características principales

Minimiza las intervenciones: las bolsas de tinta de reemplazo 
permiten imprimir hasta 40.000 páginas ISO1 en negro sin necesidad de 
cambiarlas; el equipo alcanza una capacidad total de 1.830 hojas2 con 
los tres cassettes opcionales.

Diseñada para ser confiable: volumen de impresión mensual 
recomendado de hasta 8.300 páginas5.

Bajo consumo de energía: avanzada tecnología de impresión  
PrecisionCore Heat-Free® diseñada por Epson.

Potente productividad empresarial:  velocidad de impresión de 25 
páginas por minuto ISO en negro† sin tiempo de calentamiento; rápida 
salida de la primera página.

Compatible con Epson Solutions Suite:  simpli�ca la instalación de la 
impresora, con�guración del dispositivo y la administración del �ujo de 
trabajo; realiza diagnósticos y funciones de forma remota; y cuenta con 
compatibilidad con soluciones de terceros.

Capacidad Epson Open Platform exclusiva para Epson Print 
Admin: compatible con PCL3 y PostScript® 3™. 

Funciones de seguridad: certi�cación del número de identi�cación 
personal para realizar el trabajo; acceso controlado por el usuario; 
con�guración de la impresora y de la red con Web Con�g y la dirección 
IP de la impresora; seguridad SSL/TLS; IPsec.
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Diseñada para utilizarse exclusivamente con tintas originales Epson*

Velocidad de 
impresión 25 ppm†

Epson Print AdminBolsas de Tinta
de alta capacidad 

Epson Device Admin 



Se muestra
con cassettes
opcionales

WorkForce® Pro WF-M5399

 

   

Especi�caciones Técnicas

Tecnología PrecisionCore Heat-Free® de Epson.
Impresión sin calor. 

Epson ESC/P-R, Epson ESC/P® Raster, emulation PCL 53, emulation 
PCL 63, emulation PostScript® 3™
1200 x 2400 ppp
25 ppm ISO (negro)
4,8 s
16 ppm ISO (negro)
Tan pequeño como 3,8 picolitros
Ciclo Máximo de Trabajo Mensual: hasta 70.000 páginas
Ciclo Mensual Recomendado hasta 8.300 páginas

 Impresión
Tecnología de Impresión

Lenguaje(s) de impresión
 
Resolución máxima de impresión
Velocidad de impresión†

Tiempo de salida de la primera página4

Velocidad de impresión automática a doble faz†

Tamaño mínimo de la gota de tinta
Ciclo de trabajo mensual5

Tinta a base de pigmento DuraBrite® Ultra
1 bolsa de tinta individual negra
T12B Negro (Rendimiento, páginas ISO – Negro: 10.000)
T12C Negro (Rendimiento, páginas ISO – Negro: 40.000)
La impresora está diseñada para utilizarse sólo con tinta original  Epson, no con 
sistemas de tinta genéricos o de terceros*.

 Tinta
Tipo de tinta
Bolsas de tinta
Bolsas de tinta de reemplazo1

 

C11CK77301
C12C938211
C12C937901
C12C938261
C12C938281

 Información para pedidos
WorkForce® Pro WF-M5399 
Caja de mantenimiento
Cassette opcional
Rodillo de alimentación de papel para Cassette A
Rodillo de alimentación de papel para Cassette B

Controlador de la impresora Epson
Indonesia

 Qué incluye:
Impresora monocromática WorkForce® Pro WF-M5399, manual, cable de poder, 
1 bolsa de inicialización de tinta DuraBrite® Ultra Black1

Bajo consumo de energía
Cumple la directiva RoHS

 Características ecológicas

USB de alta velocidad
Inalámbrica (802.11 b/g/n/a/ac/k/v/r), Wi-Fi®6

Wi-Fi Direct®6

Ethernet alámbrica (1000Base-T/100Base-TX/10Base-T)
TCP/IP v4/v6
IPP, LPD, Puerto 9100, WSD
SNMP, HTTP, DHCP, BOOTP, APIPA, DDNS, mDNS, SNTP, PING, 
SLP, WSD, LLTD
WEP 64-bits, WEP 128-bits, WPA-PSK (TKIP), WPA2 - Enterprise, 
WPA3-Enterprise, WPA3-SAE (AES)

 Conectividad
Conectividad estándar

Protocolos de red 
Protocolos de impresión en red
Protocolos de administración en red

Seguridad WLAN

Epson Email Print, Epson Remote Print™, Epson Smart 
Panel®10 app (iOS®, Android™)
Apple® AirPrint®, Mopria® Print Service

 Impresión móvil9

Soluciones Epson Connect™

Otras soluciones

Liberación de documentos vía PIN / NIP; acceso controlado por el 
usuario; con�guración de la impresora y de la red mediante Web 
Con�g utilizando la dirección IP de la impresora; seguridad 
SSL/TLS; IPsec

 Seguridad
Funciones de seguridad

Epson Device Admin, Epson Print Admin, Epson Remote Services
 Soluciones
Conjunto de soluciones Epson
Capacidad Epson Open Platform 
para Epson Print Admin

2,4" color LCD
En operación: 10 a 35°C
En almacenamiento: -20 a 40°C
Operativa: 20% – 80%
Almacenamiento: 5% a 85% (sin condensación)
Presión: 53 dB(A)
CA 100 V – 240 V Universal (Automática)
50 Hz – 60 Hz
0,7 A– 0,4 A
En operación: Aprox. 25 W (ISO 24712)
En espera: Aprox. 9,8 W
Modo suspendido: Aprox. 1,1 W
Apagada: Aprox. 0,2 W
0,17 kWh
Dimensiones: 16.7" x 21.1" x 14.1"(42,41 x 53,59 x 35,81 cm)
Peso: 33,1 lb (15,01 kg)
2048 MB

 Información general
Pantalla
Temperatura

Humedad relativa

Nivel de sonido
Voltaje nominal
Frecuencia nominal
Corriente nominal
Consumo de energía

Consumo típico de energía (TEC)
Peso y dimensiones (Ancho x prof. x altura)

Memoria11

Windows® 11 (64-bits), Windows® 10 (32-bits, 64-bit), Windows® 8.1 (32-bits, 64-bits), Windows® 8 (32-bits, 64-bits), Windows® 7 (32-bits, 
64-bits), Windows Vista® (32-bits, 64-bits), Windows® XP SP3 (32-bits), Windows® XP Professional x64 Edition SP2, Windows Server® 20227, 
Windows Server® 20197, Windows Server® 20167, Windows Server® 2012 R27, Windows Server® 20127, Windows Server® 2008 R27, 
Windows Server® 20087, Windows Server® 2003 R27, Windows Server® 20037 SP2, Mac® OS X® 10.9.5 – macOS® 13.x8

 Sistemas operativos

* Este producto usa solo bolsas de tinta de la marca Epson. Otras marcas de bolsas de tinta y suministros de tinta no son compatibles y pueden no funcionar correctamente aún cuando indiquen que son compatibles. † Las velocidades de impresión en negro se miden de acuerdo con ISO/IEC 24734. Los tiempos de impresión 
reales variarán según factores que incluyen la con�guración del sistema, el software y la complejidad de la página. Para obtener más información, visite latin.epson.com/velocidad-de-impresión 1 Los rendimientos de las bolsas de tinta incluidos y de repuesto se basan en el estándar ISO/IEC 24711 utilizando el patrón ISO/IEC 
19752 en el modo predeterminado de impresión continua. El rendimiento de las bolsas de tinta varía considerablemente por motivos que incluyen las imágenes impresas, la con�guración de impresión, la temperatura, la humedad y la frecuencia de uso. Los rendimientos pueden ser menores si se imprime con poca frecuencia. 
La tinta se utiliza para la impresión y el mantenimiento de la impresora. Para mejorar la calidad de impresión, parte de la bolsa de tinta incluída se utiliza para el inicio de la impresora y una cantidad variable de tinta permanece en la bolsa después de la señal de "reemplazar bolsa de tinta". 2 Con tres cassettes de papel 
opcionales. 3 La impresión PCL no es compatible con todos los tipos de medios. 4 El tiempo que tarda en salir la primera página se mide en papel de tamaño carta de acuerdo con la norma ISO/IEC 17629. El tiempo de impresión del primer conjunto se mide en papel de tamaño carta de acuerdo con la norma ISO/IEC 24735 
5 El ciclo de trabajo mensual es el ciclo más alto que puede esperar tener un usuario en un mes y se basa en un funcionamiento casi constante de un dispositivo de este tipo. No se recomienda hacer funcionar el dispositivo con este ciclo. Para obtener el mejor desempeño, haga funcionar el dispositivo con el ciclo de trabajo 
recomendado.6 Con certi�cación Wi-Fi CERTIFIED™; el nivel de rendimiento depende del alcance del enrutador utilizado. Wi-Fi Direct® puede requerir software para impresora. 7 En Windows Server® OS solo es posible imprimir. 8 Algunas aplicaciones o funciones pueden no ser compatibles con Mac OS X® y macOS®. 9 
La mayoría de las funciones requiere que la impresora tenga conexión a Internet y un dispositivo habilitado para Internet y/o correo electrónico. Si desea una lista de las impresoras habilitadas para Epson Connect y de los dispositivos y aplicaciones compatibles, visite www.epson.com/connect. 10 Requiere la descarga de 
la aplicación Epson Smart Panel. Pueden cobrarse cargos por uso de datos.11 La de�nición de tamaño de RAM es la cantidad total de capacidad de memoria RAM dentro del dispositivo, independientemente del uso de la memoria. 12 Se necesita acceso a Internet para instalar los controladores y el software de OS X® y 
macOS®.

www.latin.epson.com
En Latinoamérica, llame a la oficina más cercana o a su distribuidor autorizado. Subsidiarias de Epson:

Distribuidores autorizados:

Epson Perú S.A.
(511) 418 0210

Epson México S.A. de C.V.
(5255) 1323 2000

Epson Centroamérica
(506) 2588 7800

Epson Colombia Ltda.
(571) 602 4750

Epson Bolivia
(800) 100 116

Epson Chile S.A.
(562) 2484 3400

Epson Argentina S.R.L.
(0800) 28837766

1 año de garantía limitada 
 Garantía

8,5" x 236"
A6, A5, A4, 8" x 10", 8,5" x 13", media carta, carta, Ejecutivo, Legal, 
de�nido por el usuario (3.5" x 5" – 8,5" x 14"), O�cio 9, México-O�cio
250 hojas de papel estándar (250 hojas de papel  x 1 casssette); 
alimentación trasera: 80 hojas;  (1.830 hojas en total con tres 
cassettes de papel opcionales de 500 hojas cada una)

 Procesamiento del papel
Tamaño máximo del papel
Tamaños de papel

Capacidad de entrada de papel

Las especificaciones y los términos están sujetos a cambios sin previo aviso. EPSON, PrecisionCore Heat-Free y WorkForce son marcas comerciales registradas. EPSON y PrecisionCore Heat-Free son marcas comerciales registradas y EPSON es un logotipo registrado de Seiko Epson Corporation. Todos los demás 
nombres de productos y marcas son marcas comerciales y/o marcas comerciales registradas de sus respectivas empresas. Epson renuncia a todos y cada uno de los derechos sobre estas marcas. CPD: LS101565 02/2024.

Software disponible12

País de origen

Sistema de bolsas de tinta de alta capacidad

29,72 cm
10,67 cm

12,45 cm

Panel de control Cassette de papel opcional

Conozca las últimas innovaciones de Epson Business Solutions en latin.epson.com/impresoras-de-inyeccion-de-tinta-para-negocios


