
 

 
Epson® revoluciona la productividad en las oficinas con el 

lanzamiento de dos nuevas impresoras multifuncionales A4 a color 
 

Nuevas impresoras multifuncionales WorkForce® Enterprise AM-C550 y AM-C400, con 
un diseño versátil, bajo mantenimiento y altas velocidades de impresión. 

 
 

América Latina - julio de 2024 – Epson, líder mundial en soluciones de impresión de inyección 

de tinta, incorpora a su catálogo de productos dos nuevas impresoras multifuncionales A4 a 

color, las WorkForce® Enterprise AM-C550 y AM-C400.  

Estas nuevas impresoras multifuncionales ofrecen una poderosa productividad empresarial con 

velocidades de impresión de hasta 40 ppm ISO1 (negro/color) en la AM-C400 y de hasta 55 ppm1 

en la AM-C550, un tiempo de salida rápido de la primera página y escaneo de alto rendimiento. 

 

Impulsadas por la revolucionaria tecnología PrecisionCore Heat-Free®, que es Simple al 

reemplazar partes complejas con un diseño de chip todo en uno, Smart gracias a sus chips 

modulares que pueden organizarse en varias configuraciones de impresión y Clean debido a su 

uso eficiente de tinta con una gran fiabilidad, poco desperdicio y bajo consumo de energía.  

Cuentan con un diseño versátil y configurable para colocar sobre el escritorio o en piso y la 

opción de agregar hasta tres bandejas adicionales para un total de cinco fuentes de papel. 

Incluye una gran e intuitiva pantalla táctil a color con una interfaz de usuario personalizable de 

10,1” que facilita la navegación.  

https://latin.epson.com/Para-el-trabajo/Impresoras/Inyecci%C3%B3n-de-Tinta/Impresora-WorkForce-Enterprise-AM-C550/p/C11CJ92201?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
http://latin.epson.com/Para-el-trabajo/Impresoras/Inyecci%C3%B3n-de-Tinta/Impresora-WorkForce-Enterprise-AM-C400/p/C11CJ93201?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
https://latin.epson.com/precisioncore-avanzada-tecnologia-de-impresion?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
https://latin.epson.com/precisioncore-avanzada-tecnologia-de-impresion?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
https://latin.epson.com/precisioncore-avanzada-tecnologia-de-impresion?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400


 

Estos dos nuevos modelos son compatibles con Soluciones Epson, lo que permite simplificar la 

instalación, configuración y la gestión de las impresoras, así como realizar un diagnóstico y la 

operación de forma remota. Al mismo tiempo estos equipos son compatibles con soluciones de 

terceros líderes en la industria a través de Epson Open Platform. 

“Con el lanzamiento de los nuevos modelos AM-C550 y AM-C400, estamos ampliando nuestro 

portafolio de impresoras WorkForce Enterprise, incluyendo opciones A4 con altas velocidades 

de impresión, lo que proporciona vías adicionales para que los usuarios aborden una variedad 

de entornos de oficina, aplicaciones y desafíos específicos”, se comentó. 

 

Con una experiencia de usuario consistente en toda la línea de soluciones de impresión Epson 

WorkForce Enterprise, las impresoras AM-C550 y AM-C400 ofrecen características 

convenientes: 

1. Poderosa productividad empresarial: La AM-C400 ofrece una velocidad de impresión 

de 40 ppm1 (negro/color), mientras que la AM-C550 alcanza 55 ppm1 (negro/color). 

Ambas impresoras cuentan con una salida rápida de la primera página. 

2. Tecnología PrecisionCore Heat-Free®: proceso de impresión simplificado para una 

confiabilidad excepcional y un bajo consumo de energía. 

3. Rendimiento confiable: volumen de impresión mensual recomendado de hasta 50.000 

páginas y capacidad de papel de hasta 2.100 páginas. 

4. Versátil: Diseño configurable para colocar sobre el escritorio o en el piso, con opciones 

de fax y red disponibles 

5. Funciones de seguridad robustas: Permite proteger documentos confidenciales, limitar 

el acceso y asegurar las comunicaciones del dispositivo. 

https://latin.epson.com/epson-software?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400


 

6. Compatible con soluciones Epson: Epson Device Admin, Epson Print Admin, Epson 

Remote Services2 y soluciones de terceros a través de Open Platform. 

7. Operación intuitiva: pantalla táctil a color de 10,1" fácil de usar con una interfaz de 

usuario personalizable. 

8. Calidad de imagen notable: la tinta pigmentada de secado rápido DURABrite Pro ofrece 

colores vivos. 

 

Disponibilidad 

Las impresoras WorkForce Enterprise AM-C550 y AM-C400 ya están disponibles, para más 

información consulte con su vendedor o distribuidor autorizado. Para más información, visite 

latin.epson.com/workforce-enterprise 

Para más información sobre la línea de soluciones de impresión de inyección de tinta para 

empresas de Epson, visite latin.epson.com. Para más información sobre la tecnología sin calor 

Epson PrecisionCore Heat-Free, visite latin.epson.com/tecnologia-de-impresion-sin-calor-heat-free 

1 Las velocidades de impresión en negro y en color se miden de acuerdo con la norma ISO/IEC 24734. Los tiempos de impresión 

reales variarán en función de factores como la configuración del sistema, el software y la complejidad de la página. Para obtener 
más información, visite latin.epson.com/velocidad-de-impresión.  

2 Configuración y gestión optimizadas para su flota de impresoras. · ERS: Epson Remote Services · EPA: Epson Print Admin · EDA: 

Epson Device Admin · Epson Open Platform. Para más información visita: latín.epson.com/soluciones-impresion-
empresarial 
 

 

 

 

 

Acerca de Epson 

Epson es líder mundial en tecnología con una filosofía de innovación eficiente, compacta y 
precisa que enriquece vidas y ayuda a crear un mundo mejor. La empresa tiene como objetivo 
solucionar los problemas de la sociedad mediante innovaciones en el ámbito de la impresión 
para el hogar y la oficina, la impresión comercial e industrial, la fabricación, la comunicación 
visual y el estilo de vida. Epson se convertirá en carbono negativo y eliminará el uso de recursos 
agotables del subsuelo tales como el aceite y el metal para el año 2050. 
 
Liderada por Seiko Epson Corporation con sede en Japón, el Grupo Epson genera, a nivel 
mundial, ventas anuales con un valor superior a JPY 1 trillion. global.epson.com/ 
 

https://latin.epson.com/Para-el-trabajo/Impresoras/Inyecci%C3%B3n-de-Tinta/Impresora-WorkForce-Enterprise-AM-C550/p/C11CJ92201?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
http://latin.epson.com/Para-el-trabajo/Impresoras/Inyecci%C3%B3n-de-Tinta/Impresora-WorkForce-Enterprise-AM-C400/p/C11CJ93201?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
https://latin.epson.com/workforce-enterprise
https://epson.com/business-inkjet-printers?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=us-am-c550_am-c400
http://latin.epson.com/tecnologia-de-impresion-sin-calor-heat-free?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
https://latin.epson.com/soluciones-impresion-empresarial?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
https://latin.epson.com/soluciones-impresion-empresarial?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=lat-lanzamiento-am-c550-y-am-c400
https://corporate.epson/en/?utm_source=&utm_medium=pr&utm_term=&utm_content=&utm_campaign=us-infocomm-2023


 

Epson America, Inc., con sede en Los Alamitos, California, es la sede regional de Epson para 
los Estados Unidos, Canadá y Latinoamérica. Para más información sobre Epson Latinoamérica, 
visite: latin.epson.com. También puede conectarse con Epson Latinoamérica vía Facebook 
(facebook.com/EpsonLatinoamerica), X (x.com/EpsonLatin), YouTube 

(youtube.com/EpsonLatinoamerica), Instagram (instagram.com/EpsonLatinoamerica).. 

 
Contacto de Prensa: 

Adriana Banar - Epson PR Latin Manager  - adriana_banar@epson.com.ar 
Juan Pablo Mantecón - Mazalán Comunicaciones - jmantecon@mazalancomunicaciones.com  

Patricia Baez - Mazalán Comunicaciones - pbaez@mazalan.com.ar 
Guido De Vita - Mazalán Comunicaciones - gdevita@mazalan.com.ar  

Luz Lopez Moreno - Mazalán Comunicaciones - llopez@mazalan.com.ar  

Lucas Ares - Mazalán Comunicaciones - lares@mazalan.com.ar  
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