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Escaneie o QR code para
saber mais sobre o programa
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Proteja seu
investimento e
prolongue a vida
util de seus
equipamentos
com

Co-er

CoverPlus é o programa de
servico e extensao de
cobertura da Epson.

Oferecemos solucdes completas para ajudar a
manter a continuidade operacional dos
equipamentos Epson, através de contratos flexiveis,
suporte técnico especializado e atendimento
preventivo, adaptados a cada cliente ou projeto.

Seu equipamento Epson pode ter uma
cobertura estendida com o CoverPlus.
Descubra se o seu modelo é elegivel e
acesse os beneficios.



CoverPlus

O que inclui?

Técnicos autorizados da
Epson e visitas prioritarias

N

Acesso a pecas originais
Epson utilizadas nos reparos

N

Suporte por telefone
e e-mail

Treinamento e
capacitacao
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Os planos CoverPlus podem ser adquiridos no momento
da compra do equipamento, durante o periodo de
garantia limitada ou como uma extensao de um plano
vigente, sempre com beneficios exclusivos.

Para equipamentos fora da garantia ou com cobertura
interrompida, é necessdria uma avaliagcao técnica prévia.

Oferecemos condicdes especiais na aquisicao antecipada
de multiplos anos de contratos de servigcos CoverPlus.

Contrato de Servico CoverPlus
| On-Site:

Inclui assisténcia técnica nas instalacdes do cliente, mao
de obra especializada para manutencao corretiva e as
pecas de reposicao necessarias para restabelecer o
perfeito funcionamento do equipamento.

Contrato de Servico CoverPlus |
Atendimento em Centro
Autorizado:

Oferece servicos de reparo nos Centros de Servico
Autorizados Epson, incluindo a mao de obra necessaria
para restaurar o equipamento ao seu pleno
funcionamento. Essa opcao é destinada a clientes que
conseguem transportar seu equipamento, oferecendo
uma solugao de reparo confiavel, respaldada pela rede
oficial de servigos da Epson.

Contrato de Servico de
Manutencao Preventiva:

Este contrato de servigo consiste em intervencdes
técnica programadas por profissionais certificados,
ajudando garantir a continuidade operacional de seus
produtos Epson. Nosso servico é projetado para
antecipar possiveis falhas, otimizar o desempenho de
seus equipamentos e prolongar a vida util.

Quer mais informacoes ou
contratar um plano
CoverPlus para o seu
equipamento Epson?

Acesse nosso site e contate um consultor




